PROFILO PROFESSIONALE

CAPACITA E COMPETENZE

ESPERIENZE LAVORATIVE E

PROFESSIONALI

07/2017 - 01/2025

ADRIANO CUFARI

Professionista con esperienza nella gestione operativa e organizzativa, esperto in
HACCP e supervisione del personale. Dotato di leadership e capacita di problem
solving, eccelle nella gestione di eventi e reclami, garantendo standard elevati di

qualita e sicurezza.

* Disponibilita al lavoro su turni

* Uso del registratore di cassa

* HACCP

* Conoscenza del galateo

* Abilita di negoziazione

* Controllo del budget

* Doti comunicative

* Doti organizzative

* Capacita di organizzazione e
pianificazione

= Capacita di coordinamento del team
di sala

* Supervisione dei dipendenti

* Conoscenza delle bevande

* Gestione della posta elettronica

* Salute e sicurezza

* Conoscenza delle normative HACCP

* Gestione dell'email

* Conoscenza di Internet

* Gestione delle operazioni di sala

* Gestione degli eventi

* Competenze di PowerPoint

* Gestione delle reclamazioni

Direttore di sala

* Uso di sistemi POS

s Utilizzo di software gestionali

* Conoscenza delle lingue straniere

* Conoscenza di PowerPoint

* Conoscenza dei sistemi operativi

* Gestione dei reclami

* Capacita di problem solving

* Conoscenza delle norme igienico-
sanitarie

* Autocontrollo

* Uso dei principali strumenti
informatici

* Competenze nel servizio di sala

* Spirito creativo

* Resistenza allo stress

* Leadership

* Gestione del personale

* Capacita di lavorare in situazioni di
stress

* Gestione dei database

* Propensione al lavoro in team

* Capacita di vendita

* Forte predisposizione alle relazioni
interpersonalli

Lucky house di lanciano e spoltore - Lanciano, Chieti
« Pulizia e sistemazione della sala al termine del servizio assicurando i livelli di

igiene e ordine richiesti.



* Esecuzione del servizio ai tavoli gestendo eventuali lamentele da parte della
clientela.

03/2011 - 03/2017 Commerciante in proprio
Dad - Ortona, Chieti

10/2001 - 03/2011 Commerciante in proprio
Anteprima srl - Ortona, Chieti

11/1996 - 01/2002 Direttore di un negozio di giocattoli
Lisola che non c'@ - Ortona, Chieti

* Accoglienza dei clienti e orientamento all'interno del punto vendita.
* Effettuazione di ordini su richiesta della clientela, avviso tramite telefono o
indirizzo di posta elettronica e preparazione dei prodotti per il ritiro.

03/1987 - 10/1996 Artista
C.o.r.a snc - Teramo, Teramo

06/1983 - 07/1985 Modellista
Adriatica peltro - Sant'atto, Teramo

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

07/1982 Diploma di maestro d'arte: Architettura
Liceo artistico di teramo - Teramo



